Studentenwerk Potsdam
Anstalt des dffentlichen Rechts

Abt. Wohnen und Bauen Potsdam, den 30. Juni 2016

- Verhalten bei Havarien -

Wir bitten alle Studierenden dieses Wohnhauses, folgende VVorgehensweise einzuhalten:

Im Falle einer Havarie ist grundsatzlich der Hausmeister unter den bekannten Telefonnum-
mern (siehe separater Aushang) zuerst zu kontaktieren.
Havarien sind: Ereignisse, die plotzlich auftreten und Leben, Gesundheit der Bewohner ge-
fahrden und/ oder den Gebaudebestand beeintrachtigen.

Havarien sind z. B.:

. intensiver Gasgeruch im Gebaude

. Platzen von Heizkorpern, Heizungsrohren, Wasserleitungs- und Abwasserrohren

. Verstopfungen der Abwasserfallstrange

. Totalausfall der gesamten Elektroanlage oder der Heizungsanlage in der Wohnung

Keine Havarien sind z. B.:

. Verlorene Zimmerschliissel oder zugezogene Zimmertiiren

. Ausfall des TV- bzw. Internetanschlusses

. tropfende Mischbatterien, Abflussgarnituren oder Toilettenspiilungen, schlecht ablau-
fende Waschbecken und WC's

. tropfende Thermostate an Heizkorpern, einzelne Heizk6rper sind kalt, defekte Steck-
dosen, Kochplatten und Kiihlschranke bzw. Teilausfall des Stroms innerhalb der
Wohnungen/ Apartments

Sollte der Hausmeister/ -verwalter telefonisch auflerhalb der Geschaftszeit nicht erreichbar
sein, stehen lhnen folgende Notrufnummern zur Meldung einer Havarie zur Verfugung:

1. Sanitar und Heizung: Firma Jutzy, Tel.: 0800 - 24 11 200
2. Elektro: Firma K+S Elektroservice, Tel.: 0177 — 80 60 800

Weitere Ansprechpartner entnehmen Sie bitte den Hausaushangen.
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